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SINDICATO NOTIFICA A EMPRESA

A Telefénica Brasil, considerada pelo
mercado como a maior operadora de tele-
fonia do pais, é uma verdadeira
CARRASCA para seus empregados.
Mesmo apds o Sindicato denunciar as irre-
gularidades cometidas pela empresa aos
oOrgaos publicos, o que resultou na medida
judicial favoravel aos trabalhadores obti-
gando a operadora a adotar uma série de
medidas de prevengdo aos contagio pelo
novo coronavirus, algumas negligéncias
ainda sao flagradas pela categoria e pela
entidade sindical no ambiente laboral da

Telefonica.

Na sede da Vasco da Gama, por exem-
plo, os empregados trabalham em um
ambiente totalmente fechado e sem jane-
las, com pouca circulacdo de ar e com
grande rotatividade de pessoas que traba-
lham externamente em contato com o
publico, como os nossos colegas da R2 que
tao trabalhando como se nao houvesse pan-
demia. Esses fatores aumentam o risco de
contagio pelo novo coronavirus, ja que colo-
ca os trabalhadores em situagao de vulne-
rabilidade.

CARRASCO?
vocEs ESTAO
EQUIVOCADOS

O espago nao tem saida de emergéncia.
Se ocorrer um incéndio na Unica entra-
da/saida de acesso, os trabalhadores fica-
ram a ver navios. O elevador estd quebra-
do, dificultando o acesso de gestantes e
das pessoas com dificuldade de locomo-
¢ao. O mobilidrio é precério, o que pode
resultar em casos de doencas ocupaciona-
is, como as Lesoes por Esforgcos Repetitivos
— LER e as doencas osteomusculares rela-
cionadas ao trabalho - DORT. A coisa é
tao vergonhosa que retiraram a logomarca
da empresa para nao chamar a atengao.




Se para os trabalhadores do “admi-
nistrativo” a situacao esta ruim, pior
ainda para os trabalhadores de campo.
Com jornadas laborais excessivas,
esses guerreiros estao na linha de fren-
te para manter a sociedade conectada,
mas, infelizmente, ndo tém os seus
esforcos reconhecidos pela Telefonica.

Além de se arriscarem nas casas de
clientes, os quais eles nao sabem se
estao ou ndo adotando as medidas pre-
ventivas contra a Covid-19, ainda
estao submetidos as exigéncias da ope-
radora para execucao de procedimen-
tos que sao dispendiosos, ja que levam
um tempo consideravel para serem
executados, e que aumenta o risco de
contagio para o trabalhador.

E o caso do registro no ZEUS, siste-
ma que segundo os trabalhadores,
leva em torno de 30 a 40 minutos para
processar os dados e liberar para o pro-
cedimento final, que obrigatoriamente
deve ser feito do telefone do cliente,
que ainda deve assinar no aparelho
funcional, cuja higienizacao é preca-
ria, j& que a empresa nao fornece o
material recomendado para tal limpe-
za. Ainda assim, temos a demora do
CO para certificar a conclusao do ser-
vico que duraem média 25 a 30 minu-
tos, fazendo com que o técnico perma-
neca mais tempo na casa do cliente.

Parece que a VIVO nao tem ciéncia
do estado critico pelo qual a sociedade
esta passando, fazendo exigéncias pifi-
as que somente expdem ainda mais
seus empregados ao risco de contagio.
Mesmo com todos esses agravantes,
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a empresa nao reconhece que os viti-
mados por covid-19 tém direito a
Comunicacao de Acidente de Trabalho
— CAT.

A Telefénica também tem falhado
no fornecimento e no reembolso do
combustivel, obrigando os trabalhado-
res a colocarem dinheiro do proprio
bolso para executarem os servicos e
garantirem um minimo de produtivida-
de. Ou seja, nao estd bom para nin-
guém. Quem esta dentro da empresa é
posto para trabalhar em condicOes

insalubres, e quem esta fora, esta
ainda mais propicio ao contagio pela
COVID-19.

Como se nao bastasse, vem demi-
tindo trabalhadores no quadro funcio-
nal como ocorreu nas cidades de Sal-
vador e de Feira de Santana. Em plena
crise financeira que assola o Brasil, a
operadora aumenta a quantidade de
desempregados, gerando mais caos
social. Tudo isso sem reduzir os custos
para patrocinios midiaticos. Uma ver-
gonha.
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Sinttel notifica a Telefonica

O Sindicato notificou a empresa (ver oficio no site www.sinttelba.com.br)
solicitando a regularizacdo imediata das situagoes denunciadas pelos traba-
Ihadores. Caso a Telefonica nao atenda ao pleito do Sindicato, seréa feito um
novo comunicado a Justica do Trabalho sobre os desmandos cometidos pela

operadora.
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